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Название программы: Рука помощи

«Справедливая помощь Доктора Лизы» была создана в 2007 году врачом 
паллиативной медицины Елизаветой Глинкой, в помощь неизлечимо 
больным, бездомным, одиноким пенсионерам и людям с инвалидностью, 
которые лишились средств к существованию. Организация также 
обеспечивает лечение тяжелобольных детей из городов со слабым 
уровнем медицины в московских больницах.

В 2020 году у организации появился портал «Маршрут защиты». Портал 
стал настоящей палочкой-выручалочкой для людей, оказавшихся один на 
один с бедой. На портале размещен маршрутизатор для каждого 
посетителя: контакты горячих линий, благотворительных организаций, 
государственных медицинских и социальных учреждений. Каждый 
человек получит на этом портале алгоритм действий в сложной 
жизненной ситуации: при внезапной тяжелой болезни, проблемах ухода за 
пожилыми родителями или рождении ребенка-инвалида. Сегодня на 
портале зарегистрированы 40 органов социальной защиты, 150 
некоммерческих организаций, 160 медицинских учреждений Москвы. С 
момента запуска портала, количество посетителей портала превысило 24 
000 человек.

Благодаря пожертвованиям с помощью благотворительного сервиса на 
портале mos.ru организации «Справедливая помощь Доктора Лизы»  в  1 
квартале 2021 года (с 04.08.2020 по 31.03.2021) удалось собрать 164 229 
рублей.
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Часть средства – 8380 рублей – были отправлены на  закупку средств 
ухода за лежачими больными. Изделия медицинского назначения 
получили 4 подопечных организации.

72 000 рублей пошли на  техническую поддержку и развитие новых 
функций портала «Маршрут защиты».  Теперь пользователь  может 
воспользоваться интерактивной картой - построить маршрут от 
необходимого адреса (например, от дома или работы) до отделения 
соцзащиты, медицинского учреждения или благотворительного фонда.  
Также на главной странице появился слайдер с текущими акциями, 
сборами и партнерскими проектами организации. Еще одно нововведение 
– функция подписки на новости портала, которая позволяет 
пользователю своевременно получать актуальную информацию о новых 
материалах, алгоритмах помощи, видеороликах на важные медицинские 
темы, опубликованных на платформе, в формате e-mail рассылок. Кроме 
того, благодаря средствам, собранным на благотворительном сервисе 
mos.ru, была  усовершенствована мобильная версия портала, она стала 
компактнее с более быстрым откликом на запрос.

Еще 80 380 рублей пошли на административно-хозяйственные расходы 
организации.
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https://www.mos.ru/city/projects/blago/fond/spravedlivaya-pomoshc
h-doktora-lizy/
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